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Bon de commande

Pour commander vos billets, merci de nous envoyer ce bon
signé a : Vélorail de I'Ardeche - 265A Route du Pont du Roi 07270
Boucieu le Roi ou par mail a groupes@velorailardeche.com

Société

Siret ou Siran

Adresse

Code Postal

Ville

Téléphone

E-mail

Nom du Responsable

Fonction

Heures et jours de permanence du CSE




Détail de votre commande

Prestation Quantité Tarif Unitaire
Etroits - Adulte 24,00 €
Etroits - Enfant 16,00€

Chataigniers - Adulte 18,50
Chataigniers - Enfant 12,00€
TOTAL

Je soussigné
certifie avoir pris en compte et valider les Conditions Générales de Vente

assiociés a ce bon de commande.

Signature et cachet de l'entreprise

VEIDRAIL

DE ARDECHE

Chemin de Fer du Vivarais - SAS
256A Route du Pont du Roi - 07270 Boucieu le Roi
04.75.08.20.30 - groupes@velorailardeche.com - www.velorailardeche.com



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

La commande de billetterie CSE par le client implique une adhésion, sans réserve,
aux présentes Conditions Générales de Vente (les "CGV"), qui prévalent sur toutes
conditions d'achat sauf dérogation formelle, expresse et écrite de notre part. Le fait
de nous passer commande verbale, écrite, par e-mail ou par tout autre moyen,
entraine pour le client I'acceptation de ces CGV.

1 - Validité

Les billets contremarqués sont ni échangeables, ni remboursables et valables
uniquement sur la saison 2027. En aucun cas les billets contremarqués ne pourront
étre utilisés pour un autre parcours que celui indiqué sur le dit billet.

2 - Commande de billets

La commande écrite, d'un minimum de 20 billets, s'effectue a l'aide de lI'imprimé
«Bon de commande» ci-joint ou par e-mail ou sur papier libre et doit obligatoirement
préciser le nombre de billets adultes et enfants (4-13 ans) ainsi que le type de
parcours.

3 - Modalités de réservation

Le détenteur du billet contremarqué doit obligatoirement réserver sa place avant
la date de la descente, sur le site internet www.velorailardeche.com, page
"Préparer votre visite" rubrique "Bon d'échange". Pour que tous les passagers
soient assurés et que les sieges harnais soient réservés, les enfants de - de 4 ans
(et + de 9kg) doivent étre en possession d'un billet

4 - Modalités de paiement et tarifs

Les billets contremarqués sont envoyés par e-mail accompagnés de la facture
correspondante. Les prix sont exprimés en Euros et s'‘entendent Toutes Taxes
Comprises (T.T.C.). Les prix appliqués sont ceux des tarifs en vigueur pour la saison
2027. Passé ce délai, ils sont susceptibles d'étre modifiés.

5 - Force majeure

Le Vélorail de I'Ardeche ne saurait étre tenu responsable de l'inexécution partielle ou
totale de ses obligations si cette inexécution résulte d’'un cas de force majeure ou
plus généralement d'un évenement extérieur aux parties, irrésistible ou
raisonnablement imprévisible. Ainsi, la direction peut étre amenée a modifier un
horaire de départ ou d'arrivée.

6 - Loi applicable et attribution de compétence

Le droit francais sera seul applicable. A défaut de conciliation amiable entre les
parties, tout différent relatif a la formation, la validité, I'exécution ou l'interprétation
des présentes CGV et de tout contrat conclu entre la société et le client sera soumis
exclusivement au tribunal de commerce d’Aubenas (07), France.
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